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INDICADORES	
  DO	
  COMÉRCIO	
  VAREJISTA	
  DO	
  DF	
  	
  –	
  	
  RELATÓRIO	
  SETEMBRO/13	
  
PANORAMA	
  E	
  PERSPECTIVAS	
  –	
  CATEGORIAS	
  ASSOCIADAS	
  AO	
  SINDIVAREJISTA	
  

ESTIMATIVAS	
  DE	
  DESEMPENHO	
  DE	
  VENDAS	
  

Em	
  agosto,	
  40%	
  dos	
  estabelecimentos	
  afirmaram	
  que	
  as	
  
vendas	
   cresceram	
   em	
   relação	
   ao	
   mesmo	
   mês	
   do	
   ano	
  
passado.	
   Em	
   setembro,	
   espera-­‐se	
   o	
   mesmo	
   resultado	
  
para	
  47%	
  das	
  lojas.	
  

Pesquisa	
  realizada	
  no	
  período	
  de	
  
02	
  a	
  13/09/13,	
  	
  no	
  Distrito	
  Federal	
  

LOJAS	
  SHOPPING	
  	
  X	
  	
  LOJAS	
  RUA	
  

Em	
   Agosto/13	
   as	
   lojas	
   instaladas	
   em	
   shopping	
   centers	
  	
  
apresentaram	
  desempenho	
  de	
  vendas	
  melhor	
  do	
  que	
  as	
  
lojas	
   de	
   rua:	
   54,5%	
   das	
   lojas	
   localizadas	
   em	
   shopping	
  
apresentaram	
   crescimento	
   nas	
   vendas	
   enquanto	
   44,3%	
  
das	
  lojas	
  de	
  rua	
  obOveram	
  este	
  mesmo	
  resultado.	
  

EXPECTATIVAS	
  DOS	
  LOJISTAS	
  QUANTO	
  A	
  EXPANSÃO	
  E	
  
CONTRATAÇÃO	
  	
  

A	
   expectaOva	
   de	
   curto	
   prazo	
   dos	
   lojistas	
   entrevistados	
  
são	
  moderadamente	
  oOmistas:	
  

•  29,1%	
   pretende	
   ampliar	
   ou	
   abrir	
   novas	
   lojas	
   e	
  
apenas	
  5,2%	
  pretende	
  reduzir	
  ou	
  fechar;	
  

•  25,8%	
  pretende	
  realizar	
  novas	
  contratações	
  e	
  apenas	
  
3,8%	
  pretende	
  demiOr	
  funcionários.	
  	
  

ELABORADO	
  POR	
  NEOCOM	
  INFORMAÇÃO	
  APLICADA	
  

ExpectaPva	
  de	
  expansão/contratação	
  para	
  os	
  próximos	
  meses	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  do	
  DF	
  

Desempenho	
  de	
  vendas	
  realizado	
  por	
  Ppo	
  de	
  loja	
  –	
  Agosto/13	
  
ComparaOvo	
  com	
  o	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  anterior	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  do	
  DF	
  
	
  

Lojas	
  de	
  Rua	
   Lojas	
  de	
  Shopping	
   Expansão	
  de	
  Lojas	
  
para	
  os	
  próximos	
  6	
  meses	
  

Contratação	
  de	
  Funcionários	
  
para	
  o	
  próximo	
  mês	
  

O
Pm

is
m
o	
  

Pe
ss
im

is
m
o	
  

70,31	
  
62,68	
  

54,02	
   53,06	
   54,46	
  
62,07	
   56,99	
   59,09	
  

ÍNDICE	
  DE	
  CONFIANÇA	
  DO	
  COMÉRCIO	
  VAREJISTA	
  (ICCV)	
  

Em	
   Setembro/13	
   os	
   empresários	
   do	
   DF	
   apontaram	
   um	
  
oOmismo	
  moderado	
  no	
  Índice	
  de	
  Confiança	
  do	
  Varejo	
  do	
  
DF	
   com	
   um	
   total	
   de	
   59,09	
   pontos.	
   Os	
   varejistas	
   mais	
  
confiantes	
   são	
   da	
   categoria	
   “ArOgos	
   EsporOvos	
   e	
  
RecreaOvos”	
   e	
   os	
   menos	
   confiantes,	
   mas	
   ainda	
   sim	
  
moderadamente	
  oOmistas,	
  são	
  da	
  categoria	
  “Joalheria	
  e	
  
Relógios”	
  com	
  53,06	
  pontos.	
  

Índice	
  de	
  Confiança	
  do	
  Comércio	
  Varejista	
  (ICCV-­‐DF)	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  do	
  DF	
  –	
  Setembro/13	
  

Desempenho	
  de	
  vendas	
  total	
  –	
  Agosto	
  e	
  Setembro/13	
  
ComparaOvo	
  com	
  o	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  anterior	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  do	
  DF	
  

Índice	
  de	
  Vendas	
  do	
  Varejo	
  do	
  Distrito	
  Federal	
  (IVV-­‐DF)	
  
Baseado	
  no	
  Índice	
  de	
  Vendas	
  Varejo	
  IBGE	
  (2011	
  =	
  100)	
  

Realizado	
  
Ago/13	
  

ExpectaPva	
  
Set/13	
  

Variação	
  MMAA	
  (Mesmo	
  Mês	
  do	
  Ano	
  Anterior)	
  

5,22%	
   1,01%	
   2,75%	
   9,60%	
   4,52%	
   5,48%	
   10,15%	
  



CATEGORIA	
  VESTUÁRIO	
  –	
  RELATÓRIO	
  SETEMBRO/13	
  
PANORAMA	
  E	
  PERSPECTIVAS	
  –	
  INDICADORES	
  DO	
  VAREJO	
  DO	
  DF	
  

ELABORADO	
  POR	
  NEOCOM	
  INFORMAÇÃO	
  APLICADA	
  

Índice	
  de	
  Confiança	
  	
  
do	
  Comércio	
  Varejista	
  :	
  62,07	
  

Expansão	
  de	
  lojas	
  
para	
  os	
  próximos	
  6	
  meses	
  

Contratação	
  Funcionários	
  
para	
  o	
  próximo	
  mês	
  

Desempenho	
  de	
  vendas	
  
ComparaOvo	
  com	
  o	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  anterior	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  
	
  

Lojas	
  Rua	
  –	
  Ago/13	
   Lojas	
  Shopping	
  –	
  Ago/13	
   Total	
  –	
  Ago/13	
  

Pesquisa	
  realizada	
  no	
  período	
  de	
  
02	
  a	
  13/09/13,	
  	
  no	
  Distrito	
  Federal	
  

EXPECTATIVA	
  

ESTIMATIVAS	
  DE	
  DESEMPENHO	
  DE	
  
VENDAS	
  

Verifica-­‐se	
   crescimento	
   de	
   vendas	
   em	
  
42,7%,	
  queda	
  em	
  39,4%	
  e	
  estabilidade	
  em	
  
16,4%	
   dos	
   estabelecimentos	
   desta	
  
categoria	
   em	
   relação	
   ao	
   mesmo	
   mês	
   do	
  
ano	
  passado.	
   Já	
  para	
   Setembro/13	
   temos	
  
uma	
   expectaOva	
   mais	
   posiOva	
   com	
  
crescimento	
   das	
   vendas	
   em	
   54,1%	
   das	
  
lojas	
  e	
  queda	
  em	
  apenas	
  16,4%.	
  

LOJAS	
  SHOPPING	
  	
  X	
  	
  LOJAS	
  RUA	
  

Em	
   Agosto/13	
   as	
   lojas	
   instaladas	
   em	
  
shopp ing	
   cen te r s	
   ap re sen ta r am	
  
desempenho	
  de	
  vendas	
  melhor	
  do	
  que	
  as	
  
lojas	
   de	
   rua:	
   58,7%	
   das	
   lojas	
   localizadas	
  
em	
   shopping	
   apresentaram	
   crescimento	
  
nas	
   vendas,	
   enquanto	
  42,1%	
  das	
   lojas	
  de	
  
rua	
  obOveram	
  ganhos	
  maiores	
  do	
  que	
  no	
  
mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  passado.	
  

EXPECTATIVAS	
  DOS	
  LOJISTAS	
  QUANTO	
  A	
  
EXPANSÃO	
  E	
  CONTRATAÇÃO	
  	
  

As	
  expectaOvas	
  de	
  curto	
  prazo	
  dos	
  lojistas	
  
são	
  moderadamente	
  oOmistas:	
  

•  31,2%	
   pretende	
   ampliar	
   ou	
   abrir	
  
novas	
  lojas;	
  

•  32,8%	
   pretende	
   realizar	
   novas	
  
contratações	
  e	
  apenas	
  1,6%	
  pretende	
  
demiOr	
  funcionários.	
  	
  

ÍNDICE	
  DE	
  CONFIANÇA	
  DO	
  COMÉRCIO	
  
VAREJISTA	
  (ICCV)	
  

A	
   categoria	
   Vestuário,	
   em	
   Setembro/13,	
  
apresentou	
   índice	
   posiOvo	
   e	
   acima	
   da	
  
média	
  do	
  varejo	
  do	
  DF:	
  62,07	
  pontos	
  para	
  
esta	
  categoria	
  e	
  59,09	
  pontos	
  para	
  todo	
  o	
  
varejo.	
   Isso	
   demonstra	
   um	
   oOmismo	
  
a c ima	
   da	
   méd i a	
   do	
   DF	
   ne s te s	
  
empresários.	
  

ExpectaPva	
  de	
  expansão/contratação	
  para	
  os	
  próximos	
  meses	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  

Total	
  –	
  Set/13	
  



CATEGORIA	
  MÓVEIS,	
  ELETRODOMÉSTICOS	
  E	
  INFORMÁTICA	
  –	
  	
  RELATÓRIO	
  SETEMBRO/13	
  
PANORAMA	
  E	
  PERSPECTIVAS	
  –	
  INDICADORES	
  DO	
  VAREJO	
  DO	
  DF	
  

ELABORADO	
  POR	
  NEOCOM	
  INFORMAÇÃO	
  APLICADA	
  

:	
  54,46	
  
Desempenho	
  de	
  vendas	
  
ComparaOvo	
  com	
  o	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  anterior	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  
	
  

Lojas	
  Rua	
  –	
  Ago/13	
   Lojas	
  Shopping	
  –	
  Ago/13	
   Total	
  –	
  Ago/13	
  

Pesquisa	
  realizada	
  no	
  período	
  de	
  
02	
  a	
  13/09/13,	
  	
  no	
  Distrito	
  Federal	
  

Total	
  –	
  Set/13	
  

EXPECTATIVA	
  

ESTIMATIVAS	
  DE	
  DESEMPENHO	
  DE	
  
VENDAS	
  

As	
  vendas	
  em	
  Agosto/13,	
  em	
  comparação	
  
com	
   Agosto/12,	
   apontam	
   viés	
   de	
   queda	
  
pa ra	
   e s ta	
   ca tegor i a .	
   Ve r ifica -­‐ se	
  
crescimento	
  em	
  30,4%,	
  queda	
  em	
  40,3%	
  e	
  
estabilidade	
   em	
   23,9%	
   das	
   lojas.	
   Já	
   para	
  
Setembro/13	
  temos	
  uma	
  expectaOva	
  mais	
  
posiOva	
   com	
   crescimento	
   das	
   vendas	
   em	
  
40,3%	
  das	
  lojas	
  e	
  queda	
  em	
  25,1%.	
  

LOJAS	
  SHOPPING	
  	
  X	
  	
  LOJAS	
  RUA	
  

Em	
   Agosto/13	
   as	
   lojas	
   desta	
   categoria	
  
ins ta ladas	
   em	
   shopp ing	
   centers	
  
apresentaram	
   desempenho	
   de	
   vendas	
  
pior	
   do	
   que	
   as	
   lojas	
   de	
   rua:	
   44,4%	
   das	
  
l o j a s	
   l o c a l i z a d a s	
   em	
   s h o p p i n g	
  
apresentaram	
   crescimento	
   nas	
   vendas	
  
enquanto	
   53,7%	
   das	
   lojas	
   de	
   rua	
  
obOveram	
   ganhos	
   maiores	
   do	
   que	
   no	
  
mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  passado.	
  

EXPECTATIVAS	
  DOS	
  LOJISTAS	
  QUANTO	
  A	
  
EXPANSÃO	
  E	
  CONTRATAÇÃO	
  	
  

As	
  expectaOvas	
  de	
  curto	
  prazo	
  dos	
  lojistas	
  
são	
  moderadamente	
  oOmistas:	
  

•  23,9%	
  pretende	
  ampliar	
   suas	
   lojas	
  ou	
  
abrir	
   novas	
   e	
   apenas	
   6,5%	
   pretende	
  
reduzir	
  ou	
  fechar;	
  

•  15,2%	
   pretende	
   realizar	
   novas	
  
contratações	
  e	
  8,7%	
  pretende	
  demiOr	
  
funcionários.	
  	
  

ÍNDICE	
  DE	
  CONFIANÇA	
  DO	
  COMÉRCIO	
  
VAREJISTA	
  (ICCV)	
  

Esta	
   categoria,	
   em	
   Setembro/13,	
  
apresentou	
  índice	
  posiOvo,	
  porém	
  abaixo	
  
da	
  média	
  do	
   varejo	
  do	
  DF:	
   54,46	
  pontos	
  
para	
   esta	
   categoria	
   e	
   59,09	
   pontos	
   para	
  
todo	
   o	
   varejo.	
   Isso	
   demonstra	
   um	
  
oOmismo	
  moderado	
  nestes	
  empresários.	
  

ExpectaPva	
  de	
  expansão/contratação	
  para	
  os	
  próximos	
  meses	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  

Índice	
  de	
  Confiança	
  	
  
do	
  Comércio	
  Varejista	
  

Expansão	
  de	
  lojas	
  
para	
  os	
  próximos	
  6	
  meses	
  

Contratação	
  Funcionários	
  
para	
  o	
  próximo	
  mês	
  



CATEGORIA	
  CALÇADOS	
  E	
  ARTIGOS	
  DE	
  VIAGEM	
  –	
  	
  RELATÓRIO	
  SETEMBRO/13	
  
PANORAMA	
  E	
  PERSPECTIVAS	
  –	
  INDICADORES	
  DO	
  VAREJO	
  DO	
  DF	
  

ELABORADO	
  POR	
  NEOCOM	
  INFORMAÇÃO	
  APLICADA	
  

:	
  62,68	
  
Desempenho	
  de	
  vendas	
  
ComparaOvo	
  com	
  o	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  anterior	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  
	
  

Lojas	
  Rua	
  –	
  Ago/13	
   Lojas	
  Shopping	
  –	
  Ago/13	
   Total	
  –	
  Ago/13	
  

Pesquisa	
  realizada	
  no	
  período	
  de	
  
02	
  a	
  13/09/13,	
  	
  no	
  Distrito	
  Federal	
  

Total	
  –	
  Set/13	
  

EXPECTATIVA	
  

ESTIMATIVAS	
  DE	
  DESEMPENHO	
  DE	
  
VENDAS	
  

Verifica-­‐se	
   crescimento	
   em	
   35%,	
   queda	
  
em	
   30%	
   e	
   estabilidade	
   em	
   35%	
   dos	
  
estabelecimentos	
   em	
   relação	
   ao	
   mesmo	
  
mês	
  do	
  ano	
  passado.	
  Já	
  para	
  Setembro/13	
  
temos	
   uma	
   expectaOva	
   de	
   cenário	
  
posiOvo	
   com	
   crescimento	
   das	
   vendas	
   em	
  
50%	
  das	
  lojas	
  e	
  queda	
  em	
  apenas	
  10%.	
  

LOJAS	
  SHOPPING	
  	
  X	
  	
  LOJAS	
  RUA	
  

Em	
   Agosto/13	
   as	
   lojas	
   desta	
   categoria	
  
ins ta ladas	
   em	
   shopp ing	
   centers	
  
apresentaram	
   desempenho	
   de	
   vendas	
  
melhor	
  do	
  que	
  as	
   lojas	
  de	
  rua:	
  61,1%	
  das	
  
l o j a s	
   l o c a l i z a d a s	
   em	
   s h o p p i n g	
  
apresentaram	
   crescimento	
   nas	
   vendas	
  
enquanto	
  40%	
  das	
  lojas	
  de	
  rua	
  obOveram	
  
ganhos	
  maiores	
  do	
  que	
  no	
  mesmo	
  mês	
  do	
  
ano	
  passado.	
  

EXPECTATIVAS	
  DOS	
  LOJISTAS	
  QUANTO	
  A	
  
EXPANSÃO	
  E	
  CONTRATAÇÃO	
  	
  

As	
  expectaOvas	
  de	
  curto	
  prazo	
  dos	
  lojistas	
  
são	
  moderadamente	
  oOmistas:	
  

•  35%	
  pretende	
   ampliar	
   ou	
   abrir	
   novas	
  
lojas	
   e	
   10%	
   pretende	
   reduzir	
   ou	
  
fechar;	
  

•  45%	
   pretende	
   rea l i za r	
   novas	
  
contratações	
   e	
   nenhum	
   lojista	
  
respondeu	
  que	
  pretende	
  demiOr.	
  	
  

ÍNDICE	
  DE	
  CONFIANÇA	
  DO	
  COMÉRCIO	
  
VAREJISTA	
  (ICCV)	
  

Em	
   Setembro/13	
   esta	
   categor ia	
  
apresentou	
   índice	
   posiOvo	
   e	
   acima	
   da	
  
média	
  do	
  varejo	
  do	
  DF:	
  62,68	
  pontos	
  para	
  
esta	
  categoria	
  e	
  59,09	
  pontos	
  para	
  todo	
  o	
  
varejo.	
   Isso	
   demonstra	
   um	
   oOmismo	
  
a c ima	
   da	
   méd i a	
   do	
   DF	
   ne s te s	
  
empresários.	
  

ExpectaPva	
  de	
  expansão/contratação	
  para	
  os	
  próximos	
  meses	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  

Índice	
  de	
  Confiança	
  	
  
do	
  Comércio	
  Varejista	
  

Expansão	
  de	
  lojas	
  
para	
  os	
  próximos	
  6	
  meses	
  

Contratação	
  Funcionários	
  
para	
  o	
  próximo	
  mês	
  



CATEGORIA	
  ARTIGOS	
  ESPORTIVOS	
  E	
  RECREATIVOS	
  –	
  	
  RELATÓRIO	
  SETEMBRO/13	
  
PANORAMA	
  E	
  PERSPECTIVAS	
  –	
  INDICADORES	
  DO	
  VAREJO	
  DO	
  DF	
  

ELABORADO	
  POR	
  NEOCOM	
  INFORMAÇÃO	
  APLICADA	
  

:	
  70,31	
  
Desempenho	
  de	
  vendas	
  
ComparaOvo	
  com	
  o	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  anterior	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  
	
  

Lojas	
  Rua	
  –	
  Ago/13	
   Lojas	
  Shopping	
  –	
  Ago/13	
   Total	
  –	
  Ago/13	
  

Pesquisa	
  realizada	
  no	
  período	
  de	
  
02	
  a	
  13/09/13,	
  	
  no	
  Distrito	
  Federal	
  

Total	
  –	
  Set/13	
  

EXPECTATIVA	
  

ESTIMATIVAS	
  DE	
  DESEMPENHO	
  DE	
  
VENDAS	
  

Em	
  Agosto/13	
  esOma-­‐se	
  um	
   resultado	
  de	
  
efeOvo	
   crescimento	
   nas	
   vendas	
   nesta	
  
categoria	
   em	
   relação	
   ao	
   mesmo	
   mês	
   do	
  
ano	
   passado.	
   Verifica-­‐se	
   crescimento	
   em	
  
78,5%,	
   queda	
   em	
   apenas	
   14,3%	
   e	
  
e s t a b i l i d a d e 	
   e m 	
   7 , 1 % 	
   d o s	
  
estabelecimentos.	
   Para	
   Setembro/13	
  
temos	
   uma	
   expectaOva	
   de	
   cenário	
  
posiOvo	
   com	
   crescimento	
   das	
   vendas	
   em	
  
50%	
  das	
  lojas	
  e	
  queda	
  em	
  apenas	
  7,1%.	
  

LOJAS	
  SHOPPING	
  	
  X	
  	
  LOJAS	
  RUA	
  

Em	
   Agosto/13	
   as	
   lojas	
   de	
   rua	
   desta	
  
categoria	
   apresentaram	
   um	
   resultado	
  
ainda	
   superior	
   às	
   lojas	
   instaladas	
   em	
  
Shopping	
   Centers	
   com	
   crescimento	
   em	
  
73,3%	
  dos	
  estabelecimentos	
  de	
  rua	
  contra	
  
61,6%	
   com	
   resultados	
   posiOvos	
   em	
  
shopping.	
   30,8%	
   das	
   lojas	
   de	
   shopping	
  
apresentaram	
   queda	
   em	
   relação	
   ao	
  
mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  passado.	
  

EXPECTATIVAS	
  DOS	
  LOJISTAS	
  QUANTO	
  A	
  
EXPANSÃO	
  E	
  CONTRATAÇÃO	
  	
  

As	
  expectaOvas	
  de	
  curto	
  prazo	
  dos	
  lojistas	
  
são	
  oOmistas:	
  

•  35,7%	
   pretende	
   ampliar	
   ou	
   abrir	
  
novas	
  lojas;	
  

•  50%	
   pretende	
   rea l i za r	
   novas	
  
contratações.	
  

ÍNDICE	
  DE	
  CONFIANÇA	
  DO	
  COMÉRCIO	
  
VAREJISTA	
  (ICCV)	
  

Em	
   Setembro/13	
   esta	
   categor ia	
  
apresentou	
   o	
   maior	
   Índice	
   de	
   Confiança	
  
do	
   Comércio	
   Varejista	
   do	
   DF.	
   Foram	
  	
  
70,91	
  pontos	
  para	
  esta	
  categoria	
  e	
  59,09	
  
pontos	
   para	
   todo	
   o	
   varejo.	
   Isso	
  
demonstra	
   um	
   forte	
   oOmismo	
   nestes	
  
empresários.	
  

ExpectaPva	
  de	
  expansão/contratação	
  para	
  os	
  próximos	
  meses	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  

Índice	
  de	
  Confiança	
  	
  
do	
  Comércio	
  Varejista	
  

Expansão	
  de	
  lojas	
  
para	
  os	
  próximos	
  6	
  meses	
  

Contratação	
  Funcionários	
  
para	
  o	
  próximo	
  mês	
  



CATEGORIA	
  JOALHERIA	
  E	
  RELÓGIOS	
  –	
  	
  RELATÓRIO	
  SETEMBRO/13	
  
PANORAMA	
  E	
  PERSPECTIVAS	
  –	
  INDICADORES	
  DO	
  VAREJO	
  DO	
  DF	
  

ELABORADO	
  POR	
  NEOCOM	
  INFORMAÇÃO	
  APLICADA	
  

:	
  53,06	
  
Desempenho	
  de	
  vendas	
  
ComparaOvo	
  com	
  o	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  anterior	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  
	
  

Lojas	
  Rua	
  –	
  Ago/13	
   Lojas	
  Shopping	
  –	
  Ago/13	
   Total	
  –	
  Ago/13	
  

Pesquisa	
  realizada	
  no	
  período	
  de	
  
02	
  a	
  13/09/13,	
  	
  no	
  Distrito	
  Federal	
  

Total	
  –	
  Set/13	
  

EXPECTATIVA	
  

ESTIMATIVAS	
  DE	
  DESEMPENHO	
  DE	
  
VENDAS	
  

Com	
   relação	
   as	
   vendas	
   de	
   Agosto/13	
   em	
  
comparação	
   com	
   Agosto/12	
   esOma-­‐se	
  
uma	
   queda	
   nas	
   vendas	
   nesta	
   categoria.	
  
Verifica-­‐se	
   crescimento	
   em	
   14,3%,	
   queda	
  
em	
   71,5%	
   e	
   estabilidade	
   em	
   14,3%	
   dos	
  
estabelecimentos.	
   Já	
   para	
   Setembro/13	
  
temos	
   uma	
   expectaOva	
   de	
   um	
   cenário	
  
mais	
  posiOvo	
  com	
  crescimento	
  das	
  vendas	
  
em	
  28,6%	
  das	
  lojas	
  e	
  queda	
  em	
  14,3%	
  dos	
  
estabelecimentos.	
  

LOJAS	
  SHOPPING	
  	
  X	
  	
  LOJAS	
  RUA	
  

Em	
   Agosto/13	
   as	
   lojas	
   desta	
   categoria	
  
ins ta ladas	
   em	
   shopp ing	
   centers	
  
apresentaram	
   desempenho	
   de	
   vendas	
  
pior	
  do	
  que	
  as	
  lojas	
  de	
  rua:	
  75%	
  das	
  lojas	
  
localizadas	
   em	
   shopping	
   apresentaram	
  
queda	
  nas	
  vendas	
  enquanto	
  50%	
  das	
  lojas	
  
de	
   rua	
   obOveram	
   resultados	
   mais	
   baixos	
  
do	
  que	
  no	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  passado.	
  

EXPECTATIVAS	
  DOS	
  LOJISTAS	
  QUANTO	
  A	
  
EXPANSÃO	
  E	
  CONTRATAÇÃO	
  	
  

A	
  expectaOva	
  de	
  curto	
  prazo	
  dos	
  lojistas	
  é	
  
moderadamente	
  oOmista:	
  

•  28,6%	
   pretende	
   ampliar	
   ou	
   abrir	
  
novas	
  lojas;	
  

•  14,3%	
   pretende	
   realizar	
   novas	
  
contratações.	
  

ÍNDICE	
  DE	
  CONFIANÇA	
  DO	
  COMÉRCIO	
  
VAREJISTA	
  (ICCV)	
  

Em	
   Setembro/13	
   esta	
   categor ia	
  
apresentou	
   o	
   índice	
   de	
   confiança	
   mais	
  
baixo	
  do	
  varejo	
  do	
  DF,	
  apesar	
  de	
  posiOvo,	
  
com	
   53,06	
   pontos.	
   O	
   total	
   do	
   varejo	
   DF	
  
foi	
  de	
  59,09	
  pontos.	
  	
  

14,3%	
  

ExpectaPva	
  de	
  expansão/contratação	
  para	
  os	
  próximos	
  meses	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  

Índice	
  de	
  Confiança	
  	
  
do	
  Comércio	
  Varejista	
  

Expansão	
  de	
  lojas	
  
para	
  os	
  próximos	
  6	
  meses	
  

Contratação	
  Funcionários	
  
para	
  o	
  próximo	
  mês	
  



CATEGORIA	
  COSMÉTICOS,	
  PERFUMARIA	
  E	
  HIGIENE	
  PESSOAL	
  –	
  	
  RELATÓRIO	
  SETEMBRO/13	
  
PANORAMA	
  E	
  PERSPECTIVAS	
  –	
  INDICADORES	
  DO	
  VAREJO	
  DO	
  DF	
  

ELABORADO	
  POR	
  NEOCOM	
  INFORMAÇÃO	
  APLICADA	
  

:	
  54,02	
  
Desempenho	
  de	
  vendas	
  
ComparaOvo	
  com	
  o	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  anterior	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  
	
  

Lojas	
  Rua	
  –	
  Ago/13	
   Lojas	
  Shopping	
  –	
  Ago/13	
   Total	
  –	
  Ago/13	
  

Pesquisa	
  realizada	
  no	
  período	
  de	
  
02	
  a	
  13/09/13,	
  	
  no	
  Distrito	
  Federal	
  

Total	
  –	
  Set/13	
  

EXPECTATIVA	
  

ESTIMATIVAS	
  DE	
  DESEMPENHO	
  DE	
  
VENDAS	
  

Com	
   relação	
   as	
   vendas	
   de	
   Agosto/13	
   em	
  
comparação	
  com	
  Agosto/12	
  esOma-­‐se	
  um	
  
resultado	
  pior	
   do	
   que	
  no	
  mesmo	
  mês	
   do	
  
a n o 	
   p a s s a d o 	
   e m 	
   5 0 % 	
   d o s	
  
estabelecimentos.	
   Verifica-­‐se	
   ainda	
  
crescimento	
   em	
   25%	
   e	
   estabilidade	
   em	
  
25%	
  das	
  lojas.	
  Já	
  para	
  Setembro/13	
  temos	
  
uma	
  expectaOva	
  posiOva	
  com	
  crescimento	
  
das	
   vendas	
   em	
   62,5%	
   das	
   lojas	
   e	
   queda	
  
em	
  apenas	
  12,5%.	
  

LOJAS	
  SHOPPING	
  	
  X	
  	
  LOJAS	
  RUA	
  

Em	
   Agosto/13	
   as	
   lojas	
   desta	
   categoria	
  	
  
i n s ta ladas	
   em	
   shopp ing	
   centers	
  
apresentaram	
   desempenho	
   de	
   vendas	
  
melhor	
   do	
   que	
   as	
   lojas	
   de	
   rua:	
   75%	
   das	
  
l o j a s	
   l o c a l i z a d a s	
   em	
   s h o p p i n g	
  
apresentaram	
   crescimento	
   nas	
   vendas	
  
enquanto	
   33,3%	
   das	
   lojas	
   de	
   rua	
  
obOveram	
   ganhos	
   maiores	
   do	
   que	
   no	
  
mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  passado.	
  

EXPECTATIVAS	
  DOS	
  LOJISTAS	
  QUANTO	
  A	
  
EXPANSÃO	
  E	
  CONTRATAÇÃO	
  	
  

As	
  expectaOvas	
  de	
  curto	
  prazo	
  dos	
  lojistas	
  
são:	
  

•  25%	
   pretende	
   ampliar	
   suas	
   lojas	
   ou	
  
abrir	
  novas;	
  

•  No	
   entanto,	
   12,5%	
   pretende	
   demiOr	
  
funcionários	
  no	
  próximo	
  mês.	
  	
  

ÍNDICE	
  DE	
  CONFIANÇA	
  DO	
  COMÉRCIO	
  
VAREJISTA	
  (ICCV)	
  

Esta	
   categoria,	
   em	
   Setembro/13,	
  
apresentou	
  índice	
  posiOvo,	
  porém	
  abaixo	
  
da	
  média	
  do	
   varejo	
  do	
  DF:	
   54,02	
  pontos	
  
para	
  a	
  categoria	
  e	
  59,09	
  pontos	
  para	
  todo	
  
o	
   varejo	
   do	
   DF.	
   Isso	
   demonstra	
   um	
  
oOmismo	
  moderado	
  nestes	
  empresários.	
  

ExpectaPva	
  de	
  expansão/contratação	
  para	
  os	
  próximos	
  meses	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  

Índice	
  de	
  Confiança	
  	
  
do	
  Comércio	
  Varejista	
  

Expansão	
  de	
  lojas	
  
para	
  os	
  próximos	
  6	
  meses	
  

Contratação	
  Funcionários	
  
para	
  o	
  próximo	
  mês	
  



CATEGORIA	
  OUTROS	
  –	
  	
  RELATÓRIO	
  SETEMBRO/13	
  
PANORAMA	
  E	
  PERSPECTIVAS	
  –	
  INDICADORES	
  DO	
  VAREJO	
  DO	
  DF	
  

ELABORADO	
  POR	
  NEOCOM	
  INFORMAÇÃO	
  APLICADA	
  

:	
  56,99	
  

ExpectaPva	
  de	
  expansão/contratação	
  para	
  os	
  próximos	
  meses	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  

Desempenho	
  de	
  vendas	
  
ComparaOvo	
  com	
  o	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  anterior	
  
Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  lojistas	
  -­‐	
  DF	
  
	
  

Lojas	
  Rua	
  –	
  Ago/13	
   Lojas	
  Shopping	
  –	
  Ago/13	
   Total	
  –	
  Ago/13	
  

Pesquisa	
  realizada	
  no	
  período	
  de	
  
02	
  a	
  13/09/13,	
  	
  no	
  Distrito	
  Federal	
  

Total	
  –	
  Set/13	
  

EXPECTATIVA	
  

ESTIMATIVAS	
  DE	
  DESEMPENHO	
  DE	
  
VENDAS	
  

Verifica-­‐se	
   crescimento	
   em	
   38,6%,	
   queda	
  
em	
   22,8%	
   e	
   estabilidade	
   em	
   33,3%	
   dos	
  
estabelecimentos	
   desta	
   categoria	
   em	
  
relação	
  ao	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  passado.	
  Já	
  
para	
  Setembro/13	
  temos	
  uma	
  expectaOva	
  
mais	
  posiOva	
  com	
  viés	
  de	
  alta.	
  

LOJAS	
  SHOPPING	
  	
  X	
  	
  LOJAS	
  RUA	
  

Em	
   Agosto/13,	
   33,3%	
   das	
   loja	
   de	
  
shopping	
   apresentaram	
   alto	
   crescimento	
  
e	
   33,3%	
   destas	
   apresentam	
   queda	
  
elevada.	
   No	
   entanto,	
   25%	
   apontou	
  
c r e s c imen to	
   mode r ado	
   e	
   8 , 3%	
  
apresentou	
  estabilidade.	
  Já	
  as	
  lojas	
  de	
  rua	
  
obOveram	
   crescimento	
   em	
   32,8%	
   dos	
  
estabelecimentos	
   contra	
   22,4%	
   que	
  
apontaram	
  queda	
  nas	
  vendas	
  em	
  relação	
  
ao	
  mesmo	
  mês	
  do	
  ano	
  passado.	
  

EXPECTATIVAS	
  DOS	
  LOJISTAS	
  QUANTO	
  A	
  
EXPANSÃO	
  E	
  CONTRATAÇÃO	
  	
  

As	
  expectaOvas	
  de	
  curto	
  prazo	
  dos	
  lojistas	
  	
  
são	
  moderadamente	
  oOmistas:	
  

•  28,1%	
   pretende	
   ampliar	
   ou	
   abrir	
  
novas	
   lojas	
  e	
  10,5%	
  pretende	
   reduzir	
  
ou	
  fechar;	
  

•  19,3%	
   pretende	
   realizar	
   novas	
  
contratações	
   e	
   apenas	
   3,5	
   pretende	
  
demiOr.	
  

ÍNDICE	
  DE	
  CONFIANÇA	
  DO	
  COMÉRCIO	
  
VAREJISTA	
  (ICCV)	
  

Em	
   Setembro/13	
   esta	
   categor ia	
  
apresentou	
   índice	
   posiOvo	
   e	
   pouco	
  
abaixo	
   da	
  média	
   do	
   varejo	
   do	
   DF:	
   56,99	
  
pontos	
  para	
  a	
  categoria	
  e	
  59,09	
  para	
  todo	
  
o	
   varejo	
   do	
   DF.	
   Isso	
   demonstra	
   um	
  
oOmismo	
  moderado	
  nestes	
  empresários.	
  

Índice	
  de	
  Confiança	
  	
  
do	
  Comércio	
  Varejista	
  

Expansão	
  de	
  lojas	
  
para	
  os	
  próximos	
  6	
  meses	
  

Contratação	
  Funcionários	
  
para	
  o	
  próximo	
  mês	
  



Anexos	
  



METODOLOGIA	
  

Índice	
  de	
  Vendas	
  do	
  Varejo	
  (IVV)	
  

Pesquisa	
  de	
  Opinião	
  com	
  Lojistas	
  

	
  A	
  construção	
  do	
  Índice	
  de	
  Vendas	
  do	
  Varejo	
  (IVV)	
  foi	
  realizada	
  considerando-­‐se	
  as	
  séries	
  históricas	
  do	
  volume	
  de	
  vendas	
  para	
  o	
  
Distrito	
  Federal	
  das	
  categorias	
  do	
  varejo	
  divulgadas	
  pelo	
  IBGE	
  através	
  da	
  Pesquisa	
  Mensal	
  do	
  Comércio.	
  As	
  séries	
  referentes	
  às	
  categorias	
  
que	
  compõem	
  o	
  Sindivarejista	
  foram	
  ponderadas	
  e	
  agrupadas	
  com	
  base	
  no	
  peso	
  para	
  o	
  volume	
  de	
  vendas	
  para	
  cada	
  uma	
  das	
  categorias	
  

também	
  fornecido	
  pelo	
  IBGE	
  (jul/13). 	
   	
  	
  

	
   A	
   Pesquisa	
   de	
  Opinião	
   dos	
   Lojistas	
   foi	
   realizada	
   com	
   o	
   objeOvo	
   de	
   coletar	
   informações	
   e	
   dados	
   sobre	
   o	
  mercado	
   varejista	
   do	
  
Distrito	
   Federal.	
  O	
   universo	
   da	
   pesquisa	
   é	
   composto	
   por	
   todos	
   os	
   grupos	
   de	
   lojas	
   associadas	
   ao	
   Sindivarejista	
   cujos	
   lojistas	
   aceitaram	
  
previamente	
  parOcipar	
  da	
  pesquisa.	
  	
  

	
  A	
  pesquisa	
  foi	
  realizada	
  entre	
  os	
  dias	
  02	
  e	
  13	
  de	
  Setembro	
  e	
  contou	
  com	
  a	
  parOcipação	
  de	
  196	
  lojistas	
  responsáveis	
  por	
  352	
  lojas.	
  A	
  
margem	
  de	
  erro	
  da	
  pesquisa	
  foi	
  de	
  5,07	
  pontos	
  percentuais.	
  

Índice	
  de	
  Confiança	
  do	
  Comércio	
  Varejista	
  (ICCV)	
  

	
   O	
   ICCV	
  é	
  o	
   índice	
  que	
  busca	
  medir	
  a	
   confiança	
  do	
  empresário	
  do	
  comércio	
  varejista.	
  Ele	
  é	
   calculado	
  a	
  parOr	
  das	
   respostas	
  dos	
  
lojistas	
  à	
  pesquisa	
  de	
  opinião	
  que	
  é	
  aplicada	
  mensalmente.	
  As	
  perguntas	
  que	
   compõem	
  o	
   ICCV	
  estão	
   relacionadas	
  ao	
  desempenho	
  de	
  
vendas	
  passado,	
  à	
  expectaOva	
  de	
  vendas	
  para	
  o	
  próximo	
  mês,	
  à	
  expectaOva	
  de	
  contratação	
  de	
  funcionários	
  e	
  à	
  expectaOva	
  de	
  ampliação	
  
ou	
  abertura	
  de	
  novas	
  lojas.	
  	
  

	
   O	
   ICCV	
   foi	
   criado	
   de	
   forma	
   que	
   valores	
   superiores	
   a	
   50	
   indicam	
   empresários	
   confiantes	
   e	
   valores	
   inferiores	
   a	
   50	
   indicam	
  
empresários	
  pessimistas.	
  	
  
	
  

	
  Segue	
  abaixo	
  a	
  escala	
  para	
  leitura	
  do	
  nível	
  de	
  confiança	
  do	
  empresário	
  do	
  comércio	
  varejista:	
  
	
  

	
  De	
  0	
  a	
  24,99	
  pontos	
  –	
  Pessimismo	
  elevado	
  
	
  De	
  25,00	
  a	
  49,99	
  pontos	
  –	
  Pessimismo	
  moderado	
  
	
  De	
  50,00	
  a	
  74,99	
  pontos	
  –	
  OOmismo	
  moderado	
  
	
  De	
  75,00	
  a	
  100	
  pontos	
  –	
  OOmismo	
  elevado	
  


